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Vorteile

•	 Verlängerung des 10-jährigen 
Supports für Red Hat 
Enterprise Linux mit dem 
Extended Life Cycle Support 
Add-On

•	 Strategische Planung 
der Lifecycle-Übergänge 
von Betriebssystemen 
mit vorhersehbaren 
Zeitplänen und unter klaren 
Orientierungshilfen von 
Red Hat

•	 Stabile und sichere 
Bereitstellungen mit 
Red Hat Enterprise Linux 
Subskriptionen

Extended Life Cycle Support (ELS) ist ein optionales Add-On für ausgewählte Red Hat Enterprise 
Linux® Subskriptionen.1 ELS erhöht den Wert einer Red Hat Enterprise Linux Subskription dadurch, 
dass die Lebensdauer des Red Hat Betriebssystems über den gewöhnlichen 10-jährigen Support-
Lifecycle hinaus verlängert wird.

Verlängerte Wartung für Ihre Red Hat Enterprise Linux Migration

Red Hat ist sich der Bedeutung der Lifecycle-Planung für unsere Kunden, Partner, unabhängigen 
Softwareanbieter (ISV) und das gesamte Red Hat Enterprise Linux Ökosystem bewusst. 
Unternehmen, die Open Source-Software in der Produktion einsetzen, müssen sich darauf 
verlassen können, dass es für ihre ausgewählte Plattform klar festgelegte Sicherheits- und 
Supportregeln für den Lifecycle des Betriebssystems gibt. Red Hat Enterprise Linux 
Subskriptionen verfügen über eine klar formulierte Lifecycle-Strategie und -Anleitung. Diese 
ermöglicht es Unternehmen, anwendungs- oder geschäftsbedingte Betriebssystemwechsel zu 
planen und auszuführen.2

Obwohl die letzten Innovationen immer in den aktuellen Red Hat Releases enthalten sind, ist es 
für Unternehmen nicht immer möglich oder empfehlenswert, Updates auf die neuesten Versionen 
vorzunehmen. Daher umfassen die Red Hat Enterprise Linux Versionen 5, 6, 7 und 8 jeweils zehn 
Jahre Support. Dieser wird in vollständigen Support und Wartungssupport aufgeteilt. Die beiden 
Phasen hängen dabei von der Version des Betriebssystems ab (Abbildung 1).3 Die optionale 
ELS Add-On Subskription bietet zusätzlichen Support während der Extended Life Phase und 
verlängert die beschränkten 10-jährigen Supportservices des Betriebssystem-Lifecycles.

	 1	 Hinweis: ELS-Support ist nur für die Red Hat Enterprise Linux Subskriptionen „Standard“ oder „Premium“ erhältlich. 
Die Red Hat Enterprise Linux Subskriptionen „Desktop“ und „Workstation“ können das ELS Add-On nicht nutzen. 
Add-Ons werden nicht durch das ELS abgedeckt.

	 2	 Mehr erfahren Sie auf der Seite zum Red Hat Enterprise Linux Life Cycle (https://access.redhat.com/support/policy/
updates/errata)

	 3	 Mit dem Release von Red Hat Enterprise Linux 8 wurden die Wartungssupport-Phasen 1 und 2 zu einer 
Wartungssupport-Phase zusammengefasst.
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Abbildung 1. Red Hat Enterprise Linux Lifecycle-Phasen nach Betriebssystem-Release.
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ÜBER RED HAT
Red Hat, weltweit führender Anbieter von Open-Source-Software-Lösungen für Unternehmen, folgt 
einem community-basierten Ansatz, um zuverlässige und leistungsstarke Linux-, Hybrid Cloud-, 
Container- und Kubernetes-Technologien bereitzustellen. Red Hat unterstützt Kunden bei der 
Integration neuer und bestehender IT-Anwendungen, der Entwicklung cloudnativer Applikationen, 
der Standardisierung auf unserem branchenführenden Betriebssystem sowie der Automatisierung, 
Sicherung und Verwaltung komplexer Umgebungen. Dank der vielfach ausgezeichneten Support-, 
Trainings- und Consulting-Services ist Red Hat ein bewährter Partner der Fortune 500-Unternehmen. 
Als strategischer Partner von Cloud-Providern, Systemintegratoren, Applikationsanbietern, Kunden und 
Open Source Communities unterstützt Red Hat Unternehmen auf ihrem Weg in die digitale Zukunft.
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Am 1. Oktober 2019 hat  
Red Hat den Umfang der 
Fehlerbehebung für von 

Red Hat festgelegte kritische 
und wichtige Common 

Vulnerabilities and Exposures 
(CVEs) für alle aktiven  

unterstützten Versionen von 
Red Hat Enterprise Linux 

erweitert. Dies schließt 
alle aktiven Releases ein, 

wobei zukünftige Releases 
automatisch  

diese verbesserte 
CVE-Richtlinie übernehmen, 

darunter alle zukünftigen  
wichtigen Versionen von 

Red Hat Enterprise Linux.

Red Hat Enterprise Linux Lifecycle-Phasen variieren je nach Betriebssystem-Release:4

•	 Phase des vollständigen Supports. Während der Phase des vollständigen Supports können 
passende kritische und schwerwiegende Security Errata Advisories (RHSAs) sowie dringende 
und Bug Fix Errata Advisories (RHBAs) mit dringender Priorität veröffentlicht werden, 
sobald sie verfügbar sind. Falls verfügbar, kann Red Hat nach eigenem Ermessen neue oder 
verbesserte Hardware-Freigaben oder optimierte Software-Features bereitstellen.

•	 Wartungssupport-Phasen. Während der Wartungssupport-Phasen können verfügbare 
passende RHSAs und RHBAs veröffentlicht werden. Weitere Errata Advisories können bei 
Bedarf veröffentlicht werden. Neue Features und Hardware-Freigaben kann Red Hat nach 
eigenem Ermessen bereitstellen. Sie variieren je nach Betriebssystem-Release.

•	 Extended Life Phase. Während der Extended Life Phase bietet eine Red Hat Enterprise Linux 
Subskription kontinuierlichen Zugriff auf zuvor veröffentlichte Inhalte im Red Hat Customer 
Portal sowie auf andere Inhalte wie Dokumentationen und die Red Hat Knowledgebase. 
Standardmäßig sind in dieser Phase keine Bug Fixes, Sicherheits-Fixes, Hardware-Freigaben 
oder Ursachenanalysen verfügbar.

Extended Life Cycle Support Add-On

Während der Extended Life Phase stellt ELS ausgewählte wichtige Sicherheits-Fixes, dringende 
Bug Fixes mit hoher Priorität5 und Troubleshooting für den letzten Neben-Release einer bestimmten 
Version von Red Hat Enterprise Linux bereit. Das ELS Add-On gilt für die Version von Red Hat 
Enterprise Linux, die sich gerade in der ELS-Phase befindet. Der Support umfasst hier Folgendes:

•	 Red Hat Enterprise Linux 5. Das ELS Add-On deckt IBM Z und die x86-Architektur in der 
32-bit- und der 64-bit-Version ab. Hiervon ausgenommen ist die Itanium-Architektur.

•	 Red Hat Enterprise Linux 6. Das ELS Add-On deckt IBM Z und die x86-Architektur in der 
32-bit- und der 64-bit-Version ab. Wichtige Sicherheits-Fixes sind ebenfalls enthalten.

Weitere Details und eine Liste der unterstützten Pakete finden Sie unter  
https://access.redhat.com/support/policy/updates/errata/#Extended_Life_Cycle_Support.

	4	 Vollständige Details finden Sie unter https://access.redhat.com/support/policy/updates/errata/#Details.
	 5	 Bug Fixes werden von Red Hat nach eigenem Ermessen bereitgestellt.
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